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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQOlI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

Kinh giri cac ¢ dong,

Hoi dong Quan tri (“HPQT”) xin béo cao Dai hoi dong co dong thuong nién ndm 2023 cua
Cong ty Co6 phan Hang tiéu dung Masan (“Cong ty” hodc “Masan Consumer”) vé cac hoat
dong cua HPQT trong ndm 2022 nhu sau:

1. KHAI QUAT

Nam 2022 kinh té thé gisi dugc ky vong phuc hdi sau dai dich Covid-19. Tuy nhién, tréi voi ky
vong, nam 2022 lai danh dau bang mét cuge xung dot mei, lam phéat cao ky luc va cac tham hoa
lién quan den khi hau. bay 1a mot nam “da khiang hoang”.

Sau cudc khang hoang kinh té do Covid-19 gay ra vao nam 2020, gia tiéu dung bat dau ting vao
nam 2021 khi cac quéc gia d& bo phong toa va cc bién phép han ché khéac. Cac ngan hang trung
wong dy doan tinh trang lam phat cao s& chi la tam thoi khi cac nén kinh té hoat dong binh
thuong tro lai. Tuy nhién, cude xung dot tai Nga-Ukraine xay ra vao cudi thang 2/2022 da khién
gi4 ning lwong va lwong thyuc ting vot. Nhiéu qudc gia hién dang phai vat 16n véi cudc khing
hoang chi phi sinh hoat do tién luong khong theo kip lam phéat, budc cac ho gia dinh phai siét
chat chi tiéu.

Nam 2022, kinh té Viét Nam da c6 sy phuc héi, ting truong twong ddi thanh cdng so voi cac
nudc trong khu vuc, dac bjét I& khu vuc chau A, véi GDP dat mic 8% (cao hon ky vong), lam
phat c¢6 cao nhung duoc kiém soat & muac 3,1%.

Trudce tinh hinh kinh té toan cau va trong nudc, dic biét déi véi nganh hang tiéu dang nhanh, do
ngudi tiéu dung that chat chi tiéu vi lam phat, Masan Consumer da diéu chinh chién luoc san
Xuit va phan phéi hang héa mot cach chat ché hon. Doanh thu ndm 2022 ghi nhan sy chiing lai
S0 VGi 2021 (-2,9%) dat 26.977 ty dong so voi 27.774 ty dong cta nam 2021 chi yéu anh huéng
tir 2 nganh hang thiét yéu Gia vi & thuc pham tién loi do stc tiéu thu cham lai.

Dy 1a nhitng san pham thiét yéu ma nguoi tiéu ding du trir nhicu dé doi pho vei cac dot phong
toa do Covid-19 trén toan quoc vao nam 2021 vi thé da tao co s& cao khi so sdnh vai doanh thu
nam 2022.

Nganh hang thit ché bién dat muc ting truéng dot phé voi 54,7% nho ra mét san pham méi.
Doanh thu nganh hang nudc uong tang 9% trong nam 2022 nho hoat dong tiép thi gan ket vai
nguoi tiéu dung.

Nganh hang cham soc ca nhan va gia dinh (HPC) - nganh hang méi ciia Masan Consumer da c6
muc tang trudng 4% So v4i nam 2021.

Vé lgi nhuan, ty suat loi nhuan gop nam 2022 1a 41,3%, giam nhe so v&i nam 2021 do chi phi
nguyén vat liéu cao hon. Loi nhuan thuan sau thué phan bd cho C6 dong Cong ty nam 2022 dat
5.533 ty dong, van giir bang sb loi nhuan so véi 5.526 ty dong nam 2021 mac du chi phi hoat
dong tang.



Masan Consumer du kién nim 2023 s& tiép tuc dat tang truong doanh thu va loi nhuan hai con
sb nho tiép tuc chién luoc cao cip hoa cac nganh hang chinh va sy gia ting dang ké co hoi cua
cac nganh hang tru c6t méi nhu nganh hang thit ché bién va chim soc ca nhan va gia dinh.
Chang tdi tin rang s& ting trudong trong nam 2023. Dy bao ting trudng nam 2023 cua Masan
Consumer s& duoc chia sé chi tiét hon tai Dai hoi c6 dong thuong nién nim 2023.

Moi truwong kinh doanh

Hoat dong kinh doanh cua ching tdi chi yéu tai Viét Nam, do d6 hiéu qua va chit luong tai san
cua ching t6i phu thudc rat 16n vao sy binh 6n caa kinh t& Viét Nam. Méi truong kinh té cua
Viét Nam ciing nhu cac yéu t6 bén ngoai nhu sy phat trién kinh té trén toan chau A va thé gisi
cd thé anh huong dang ké dén hoat dong kinh doanh caa Masan.

Du doan gia nguyén liéu dau vao cha chbt cua Masan trong nam 2023 sé ting cao. Cac nha cung
cap dong vai trd quan trong dé xac dinh chi phi dau vao cua san pham. Do d6, s& tdc dong xau
dan dén bién loi nhuan giam trong nhitng nganh kinh doanh cua Masan. Ngoai ra, mot s yéu té
kinh té: lam phat, 14i suat ngan hang tang, va ty gia hdi doai s& tac dong dén chi phi von va anh
huang dén chién luoc ma rong phat trién kinh doanh cua Chang toi.

Thi trwomg hang tiéu dung tai Viét Nam

Nganh hang tiéu ding nhanh (FMCG) nhin chung ting truéng nhe, nhung cha yéu dugc thic
day boi sy tang gia trung binh. Tai khu vyc thanh thi, sy phuc héi cua nganh thic udng, nganh
cham séc c& nhan va gia dinh gop phan vao sy ting truéng chung caa thi truong hang tiéu dung
nhanh. Tai khu vuc ndng thdn, cac nganh hang déu cd muc tang truong trir thuc pham tién loi co
su tang cham so véi 2021.

Tinh dén Q4/2022, téc do tang truong cua kénh mua sam truc tuyén dang chitng lai so véi cing
ky nam 2021 tuy nhién van trong muc ting truong hai con sb, cung vei cua hang tién loi va cua
hang chuyén doanh. Gia tri cac kénh mua sam hién dai va truyén thng (dic biét 1a cho) dang
phuc hdi sau khi giam vao Q3/2022.

O g6c do nguoi tiéu dung, 1an séng nghi viéc gia ting do nganh hang xuat khau suy yéu trén
toan cau dong thoi chi so6 CPI ting dot bién 1én 4,4% (Q4/2022) da khién nguoi tiéu ding quan
tam nhiéu hon (so véi cac quy trudc) & 3 van dé trong yéu la an toan thuc pham; nguon thu nhap
6n dinh va sy leo thang cua gia ca (Nguon: Bao cao Consumer confidence & Urban cua Kantar
World Panel).

Trong bi canh nén kinh té va tam Iy tiéu dung dang con chua 6n dinh, mot sé xu huéng tiéu
ding dugc quan sat dang & s& dién ra trong thoi gian téi nhu tiéu thu va chi tiéu ¢ kiém soéat
hon, giam nhiéu tam 1y “mua sim htang khai” nhu lGc trude, tim kiém céc san pham cé gia hoi
nhét trong sé céc san pham/thuong hiéu duoc xem 1a khdng c6 nhiéu sy khac biét vé chat lwong
va cong nang; Cac san pham “big packsize” ciing dwoc wu tién vi tam ly dwoc gia “hoi” va tich
trit  phong khi gia ting do bién dong cung cau; Céac loi ich cong thém
(extra beneft) that su cam nhan duogc, nhin thay duoc, do ludng dwge méi duoc vu tién can nhic
mua (do tinh thuc té hoa nhu cau); Céc san pham tich hop nhiéu cong nang dé tiét kiém chi phi
va thoi gian ciing sém thanh xu huéng (dien hinh 1a 16 chién khdng dau, cac san pham 2 trong 1
nhu giat xa tich hop...). Tuy nhién, mét nhém khach hang ciing san sang tra cao hon cho cac san
pham co gia tri cong thém vé sic khoe ma dugc kiém chiing bai cac t6 chirc uy tin & tam c&
Qudc té dam bao do tin tuang cua san pham.



Nganh hang thye phim tién loi

Nam 2022, doanh thu thuan caa nganh hang thuc pham tién lgi dat 7.551 ty dong, trong d6 nhén
hiéu Kokomi ghi nhan tang truéng 18% (so v&i 2021). La nhan hiéu gip gitr virng thanh tri cua
nganh hang mi vé thi phan va loi nhuan gop trong diéu kién nhu cau syt giam stc tiéu thy sau
Covid-19 va blen dong gia nguyén vat liéu dau vao. Omachi mac du co Su tang truong am (-
16%) trong ngan han 2022 sau 2 nam bat pha ¢ 2020 va 2021 (+25%) van la nhan hang dang
nam gitt vi thé dau trong phan khic cao cap dang c6 cac san pham & nhiéu hoat dong truyén
thong dé tré hda nhan hiéu trong 2022.

Nganh hang gia vi

Nganh hang gia vi van la nganh hang chu lyc véi doanh s nim 2022 ghi nhan ¢ muac 10,028 ty
(bao gom XUat khau) & c6 giam so véi 2021 la -8%. Chién luoc trong 2022 va cac nam ké tiép
cua cong ty van la "cao Cap hoa" cac san pham gia vi voi thuong hi¢u Chin-Su dan dau. Nuéc
mam Chin-Su Ca Com Bién Déng, Nudc tuong ChinSu Nam Shiitake, Twong 6t ChinSu da c6
hién dién manh meé hon trén thi truong trong nam qua.

Ngoai ra, vdi khat vong mang vi cay “bung vi cho van mén ngon” cia Tuong Ot Chin-Su di
khap toan cau s¢ tién phong sy hién dién trén Amazon US trong 2022 da la budc khai dau cho
cac nam toéi.

Nganh dé udng déng chai

Nam 2022, nganh thic ubng ciia Masan Consummer dat 3.968 ty dong, ting truong 9% So Voi
nam 2021. Két thiic nam 2022, Wake-up 247 tiép tuc khang dinh vi thé trén thi trudng nudc ting
lyc v&i doanh sé dat mire ting trudng 16%. Dé dat duoc con sé 4n twong ndy, Wake-up 247 da
thuc hién nhiing hoat dong marketing dé gén két thuong hiéu véi ngudi tiéu dung. Trong d6, noi
bat nhat 1a chuong trinh khuyén mai "Bat nap dat xe - Mdi 24 gio 7 chiéc" duoc dién ra tir 15/6
dén 13/8/2022. Chuong trinh da nhan dugc sy ung ho tir hang tridu nguoi tiéu ding tham gia
trén toan qudc va xay dung dugc théi quen st dung Wake-up 247 thuong xuyén hon dé thuc day
doanh s6 mot cach bén viing.

Nganh hang ca phé va thic in thirc udng dinh dwong

Nganh ca phé dat doanh s6 1.457 ty, tang truong doanh s &m (- 7%) so véi 2021. Nhan hang
Vinacafé da tai tung san pham Vinacafe' Gold méi danh riéng cho khau vi dic trung cua nguoi
tiéu dung cac vung mién, kém véi viéc dau tu cho chat lugng san pham cai tién mau méa bao bi
cao cap, cling céc hoat dong tiép thi mai da dan nhan dwoc phan hdi tich cyc tir thi truong va lay
da cho cac phat kién mai cua nganh ca phé nam 2023.

Nganh hang thirc an va thirc uéng dinh dudng s& mé rong danh muc san pham phuc vu cho cac
ltra tudi, chd trong vao su dau tu vé cong nghé san xuat hién dai ciing nhu nghién ctru san pham
méi dat tidu chi "chat lwong-ngon-bd dudng" dap Gng nhu cau ngay cang lén cia nguoi tiéu
dung Viét Nam.

Nganh thit ché bién

Nam 2022 Nganh hang thit ché bién déng gép 1.974 ty doanh thu, ting truong dot pha véi
57,4% s0 v6i nam 2021 nhd khoi md nhitng nhém nganh hang mai, sé hitu va tao tién dé cho su
bung nd caa nhitng san pham thit ché bién mang dén gia tri 16n, khac biét trong twong lai (Snack
Kho ga gion Ponnie, Thit &p chao Ponnie, Cha bong Ponnie.. .)- Heo Cao BAi tiép tuc khang dinh
vi thé nhan hiéu duoc tré em yéu thich nhat, tung san pham X6t & Lac Thit nuéng BBQ phd mai
va tang truong binh quéan 45% dé tro thanh nhan hiéu 100 ti. Ponnie tiét tring voi budc di than



toc - thanh cong trong chién lugc canh tranh truc dién voi doi thu & dung thir trén dién rong san
pham cé chat lugng vuot troi, tang trudng binh quan 65% trong nam 2022, dat mac doanh so
tuong duong 90 ti/ thang.

Nganh hang h6a m§ pham chim séc c4 nhan va gia dinh

Trong nam 2022 nganh hang héa my pham cham soc ca nhan va gia dinh (HPC) déng gop 1.569
ty doanh s6 thuan, ting trueéng 4% so vai 2021 (bao gdm ca NETCO) nhd gidi thiéu thanh cong
san pham moi. Nuéc giat Chante tung thanh cong tai Wincommerce tir thang 9 nim 2022 va
chiém linh thi phan véi hon 30%. Sita tim La’Petal tung vao thang 11 nim 2022 1 dit budc
chan dau tién caa Masan trong nganh hang chdm soc ca nhan (personal care). Dong san pham
bot gidt va nudc giat cao cap Super Net duoc tung vao thang 11 nim 2022 nhim ting cudng su
hién dién cua Net ra toan qudc.

Il.  HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2022
1. Trong nam 2022, Hoi ddng Quan tri da thuc hién:

= Giam sét, chi dao Tong Giam ddc va cac Can bd Quan Iy khac trong diéu hanh cong viéc
kinh doanh hang ngay cua Cong ty;

= Phbi hop chat ché vei Tong Giam dbc va Ban Diéu hanh dé dua ra cac dinh hudng ciing
nhu giai quyet kip thoi cac yéu cau kinh doanh cho Cong ty;

= Quyét dinh viéc co cau lai mo6 hinh kinh doanh va co cau t6 chiic ciia cac cong ty, mang
lai hiéu qua trong cbng tac quan ly; va

= Quyét dinh cac phuong an va dy an dau tu ctia Cong ty va cac cong ty con.

2. Trong nam 2022, ¢c6 mot noi dung nghi quyét da dugc théng qua tai Cudc hop Pai hoi
dong ¢ dong nam 2022 nhung chua tién hanh thyc hién 1a Thong qua phuong 4n sap
nhap Coéng ty vao Cong ty TNHH MasanConsumerHoldings, nguyén nhan la do tinh
hinh thi truong trong nam 2022 chua phl hop. Vi vdy, Hoi dong Quan tri da dwa noi
dung nay vao cac noi dung dé trinh Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2023 coa
Cong ty thdng qua.

3. Khoéng c6 giao dich giita Cong ty va cac thanh vién Hoi ddng Quan tri cuia Cong ty trong
nam 2022.

4. Trong nam 2022, Hbi ddng Quan tri hoat dong khéng c6 thu lao.
1. TRIEN VONG 2023

Nam 2023 m¢ ra nhirng co hdi va thach thic dan xen, du bao tang truéng GDP cua Viét Nam
nam 2023 khoang 6,2% nguyén nhan dén tir viéc nén kinh té toan cau cham lai tic dong manh
hon du kién dén nganh san xuat va xuat khau cua Viét Nam. Nén kinh té dang d6i dién vai nhiéu
thach thuc, do vay Masan Consumer 1ap ké hoach ngan sach du kién cho ca doanh thu thuan va
loi nhuan thuan sau thué s& ting truong trong pham vi 20%-30%. Cudc chién Nga va Ukaine
kéo dai 1am cho gia dau, gia nguyén vat liéu va bao bi ting cao, lam phét van chwa c6 dau hiéu
giam gay anh huong dén hanh vi chi tiéu cua ngudi tiéu ding. La doanh nghiép hoat dong trong
céc nganh hang tiéu dang thiét yéu, ching t6i nhan thay lam phat ting cao s& anh hudng dén ké
hoach doanh thu va ké hoach loi nhuan caa cong ty. Do d6, ngan sach tai chinh nim 2023 van
chi 1a tam thoi va s& duoc trinh bay chi tiét tai Dai hoi c6 dong thudng nién nam 2023.

Trén trong.



Tp. Ho Chi Minh, ngay 31 thang 3 nam 2023
TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

(Pa ky, déng dau)

DANNY LE



PHU LUC

CAC NGHI QUYET CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2022

STT | S6 Nghiquyét Ngay N@i dung chinh
1. 01/2022/NQ- 28/01/2022 | Thong qua du an dau tu tai san ¢b dinh cua cac cong
HDbQT-MSC ty con cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc
pham Masan va Coéng ty TNHH Mgt thanh vién
Masan Beverage
2. 02/2022/NQ- 07/3/2022 Thong qua ngdy dang ky cudi cuing thyc hién quyén
HBbQT-MSC tham du Dai hoi dong co6 dong thuong nién 2022.
3. 03/2022/NQ- 07/04/2022 | Théng qua cac ndi dung trinh Pai hoi ddng c6 dong
HDbQT-MSC thuong nién 2022 théng qua.
4, 04/2022/NQ- 19/04/2022 | Thdng qua Viéc sira doi, bo sung mot s6 noi dung
HDbQT-MSC trinh Pai hdi dong c6 dong thuong nién 2022 théng
qua.
5. 05/2022/NQ- 19/04/2022 | Thdng qua dy 4n dau tur tai san cd dinh cua cong ty
HDbQT-MSC con cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc pham
Masan.
6. 06/2022/NQ- 29/04/2022 Thong qua ngan sach thuc hién du an lién quan dén
HbQT-MSC hé thong phan mém van hanh.
7. 07/2022/NQ- 23/05/2022 Phé duyét han mic tin dung ngan han caa céng ty
HDPQT-MSC con cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc pham
Masan tai Ngan hang.
8. 08/2022/NQ- 23/05/2022 Phé duyét han mic tin dung ngan han caa Cong ty
HDbQT-MSC tai Ngan hang.
9. 09/2022/NQ- 23/05/2022 | Phé duyét viéc ting von diéu I¢ cia Cong ty TNHH
HDbQT-MSC M6t thanh vién Thuc pham Masan va cong ty con
cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc pham
Masan
10. 10/2022/NQ- 23/05/2022 Phé duyét han mic tin dung ngan han caa Cong ty
HbQT-MSC tai Ngan hang.
11. 11/2022/NQ- 22/07/2022 | Thong qua phuong an phat hanh ESOP
HBQT-MSC
12. 12/2022/NQ- 22/07/2022 | Thong qua Quy ché va Danh sach duoc phat hanh
HBQT-MSC ESOP
13. 13/2022/NQ- 15/08/2022 | Théng qua viéc tang von diéu Ié Cong ty
HPQT-MSC
14, 14/2022/NQ- 19/9/2022 Phé duyét Cong ty TNHH Mot thanh vién Thyc
HDbQT-MSC pham Masan chuyén nhugng Cong ty Co phan
Masan Jinju cho Céng ty TNHH
MasanConsumerHoldings.
15. 15/2022/NQ- 19/9/2022 Phé duyét tam ung loi nhuan cua cac cong ty con
HDbQT-MSC cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thyuc pham
Masan.
16. | 16/2022/NQ- 26/9/2022 Phé duyét viéc giam von diéu I¢ cua Cong ty TNHH
HDbQT-MSC Mot thanh vién Thuc pham Masan.
17. 17/2022/NQ- 26/9/2022 Phé duyét han mic tin dung ngan han caa Cong ty
HDbQT-MSC tai Ngan hang.

6




18. 18/2022/NQ- 09/12/2022 Phé duyét viéc Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc
HPQT-MSC pham Masan thanh 1ap céng ty con méi va ting vén
diéu 1é cua Cong ty TNHH Mot thanh vién Thuc
pham Masan g6p vén vao cong ty con maéi
19. 19/2022/NQ- 27112/2022 Phé duyét viéc phan chia lgi nhuan cua cac cong ty
HDPQT-MSC con ciia Cong ty TNHH Mot thanh vién Thyc pham

Masan.




