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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQOlI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2017

Kinh guri cac ¢ dong,

Hoi dong Quan tri (“HDQT™) xin béo c4o Pai hoi dong cd dong thuong nién ndm 2017 cua
Cong ty Co phan Hang tiéu dung Masan (“Cong ty” hodc “Masan Consumer”) vé cac hoat dong
cua HPQT trong ndm 2016 nhu sau:

1. KHAI QUAT

Nén kinh t& Vigt Nam van l1a mot trong nhiing nén kinh té tang truong tot nhét thé gisi trong
nam 2016, véi muc tang trusng GDP dat 6,2% theo Tong cuc Thong ké (GSO). Dong tién dau
tu nudc ngoai cong vaéi nhu cau tiéu dung trong nude tang la cac yeu t6 tao nén murc tang truéng
nay. Méc du tdng truong kinh té co phan cham lai so v4i muc 6,7% cia nam 2015, phan 16n la
do céc blen d6i khi hau tac dong xau dén nganh nong nghi¢p, nhung GDP trén dau nguoi cua
Viét Nam van ting 5% dat mirc 2.215 USD theo Ngan hang Thé giai.

Trong ndm 2016, han han va xam nhap min ¢ Dong bang Séng Ciru Long da gay thiét hai niang
cho nganh néng nghiép trong ntra dau nam, gia hang hoa, dac biét 1a gao va ca phé giam ciing da
tac dong dén i tri xuat khau caa Viét Nam. Mic d vy, cdc nha dau tu van danh gia cao cac
co hoi dau tu tai Viét Nam khi lwong vén dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI) van gia ting lién tuc
dat muc 15,8 ty USD (ting 9%) trong ndm qua theo s6 liéu ciia Bo K& hoach va Pau tur.

Nhu cau tiéu ding trong nudc ting 1a dong co thic ddy ting truong. Theo Nielsen, chi sb niém
tin nguoi tiéu dung tang manh trong quy IV/2016 gidp Viét Nam tr¢ thanh mét trong nam nudce
dung dau thé gisi vé muac do lac quan. Chi s6 niém tin tiéu dung cua Viét Nam ting nam diém
phan tram 1én 112 diém, gidp Viét Nam dung thir nim chi sau An Do, Philippines, My va
Indonesia. Ngoai ra, tang 16p trung luu tai Viét Nam ting 1én, mac thu nhap kha dung tang, trinh
d6 nguoi dan ting cao cong véi kinh té on dinh 1a nhitng yéu té gidp Viét Nam duoc ting hang.

Tang truong kinh té con duoc thé hién qua ting truong tin dung ngan hang dat mac cao 21,8%
nam 2016. Ty 1€ lam phat taing cham hon dy doan, chi sb gia tiéu dung tang 4,74%, thép hon
muc dy bao 5% vao dau nam. Tién Dong Viét Nam 6n dinh trude dong d6 la My ciing 1a yéu td
giup kiém ché lam phat ty gid VND/USD chi tang 6 muc 1,2% trong ndm qua. Khong nhu mét

s6 nén kinh té mai ndi khac, khi gia tri dong tién giam khién gia nhap khau hang hoa tang thi tai
Viét Nam gia tri tién dong van 6n dinh sudt nam.

Du bao cho nam 2017, cac t6 chuc qubc té déu cho rang GDP Viét Nam tiép tuc duy tri muc
tang trudng cao. Pay sé& 1a diéu kién thuan lgi dé nganh néng nghiép tiép tuc phat trién tot, diéu
nay ciing gitip Cong ty cd co s¢ phét trién cao hon trong nam 2017.

Tuy nhién, trong ndm 2017, kinh t& vi mé van chiu nhitng ap luc nhét dinh, tiéu biéu 1a tham hut
ngan sach. Ngoai ra, kinh té Viét Nam ciing nhu cac nuéc lang giéng sé& bi anh huang nhiéu tir
bién dong kinh té Trung Quéc. Tang truéng cua Trung Qudc duoc du bdo 1a s& giam toc vao
nam 2017, ddng nghia vé&i viéc ddng nhan dan té s& yéu hon va dit ap luc ty gia Ién tién Bong
Viégt Nam.



Céc bat on kinh té toan cau ciing dit ra nhiéu thach thirc hon cho Viét Nam, von da phu thudc
nhiéu vao cac thoa thuan thuong mai quoc té. Céc dién bién chinh tri 16n nhu bau ctr Tong thong
My va Brexit co thé s& anh huong it nhiéu dén ting treang Kinh té toan cau va giao thuong quéc
té. Hiép dinh Ddi tac Xuyén Thai Binh Dwong (TPP) khong dugc thuc thi 1a yéu t6 ¢ anh
huong dén kinh té Viét Nam. Nhitng bat 6n khac bao gém gia ca hang hda bién dong, cac chinh
sach tién té kho doan cua cac nén kinh té 16n, cac tham hoa ty nhién... déu c6 thé Ia ly do anh
hudng dén ting trudng trong ndm 2017.

Mac du vay, phai khang dinh rang nén kinh té Viét Nam Van s€ ¢d nhiing biéu hién tich cuc bao
gom chi s6 niém tin tiéu dung cao s& tiép tuc cai thién, ket cau dan so tre, thu nhap kha dung cao
hon va déng gop tét hon cua khu vic ndng thén vao nén kinh té s& gitp Viét Nam co duoc su
phat trién bén viing.

Nam 2016, chiing tdi ciing da tang ty 1€ chu s¢ hiru tai cac cong ty Vinacafe Bién Hoa, Vinh Hao
va Quang Ninh nham giam lgi ich c6 dong khong kiém soat va tang kha nang sinh 10i.

NG lyc cua ching t6i trong viéc khai pha tiém ning tiéu dung & Viét Nam dugc cung ¢é khi cong
ty me MasanConsumerHoldings ky két thoa thuan hop tac chién lugc véi ddi tac Singha Asia
Pte Ltd., dit nén méng dé ching tdi c6 thé tiép tuc thang & thi truong In-land ASEAN. Qua thoa
thuan hop tac nay, Masan va Singha c6 thé tiép can doc quyén hé thong phan phéi va danh muc
hang héa da dang trong linh vuc thyc pham va d6 ubng cua di tac. Vao thang 10/2016, ching
t6i trién khai thuong hiéu gia vi dau tién tai Thai Lan Ia nuéc mam Chin-su Yod Thong, danh
dau budc di dau tién cia chlng t6i nham phung sy 250 tri¢u ngudi tiéu dung tai thi truong In-
land ASEAN bao gom Viét Nam, Thai Lan, Myanmar, Lao va Campuchia. Trong twong lai,
ching t6i s& lién két vai cac dbi tac dia phuong dé ting quy md hoat dong kinh doanh tai khu
vuc nham dat duoc muc tiéu ty 1& doanh thu tir cac hoat dong kinh doanh trong nudc va nudc
ngoai 1a 70/30 vao nim 2020. Hién tai, chiing toi dang day manh va mg rong thi phan cia ching
t6i trong linh vuc d6 udng bang viéc cai tién san pham va xay dung thuwong hiéu manh dé dat
muc tiéu doanh thu tir linh vuc do ubng 1a 50% trén tong doanh thu, bang véi thuc pham.

Niam 2016, cum c6ng nghé thuc phdm san xuat mi goi va nudc mam 16n nhét tinh Nghé An cia
chiing i chinh thirc hoat dong hét cong suat. Cum san xuat nay s& rit ngan khoang cach giira
ching t6i va nguoi tiéu dung mién Bic, cai thién thoi gian giao hang va giam chi phi van
Chuyen Day ciing 1a noi s€ gilp ching toi phat trién cac san pham méi dic trung nham dap tng
khau vi ctia nguoi tiéu ding mién Béc, dong thoi trién khai cac san pham méi dot phé voi chat
luong cao nhat va dugce ngudi tiéu dung tin dung. Nam 2016, ching t6i da gigi thiéu mot s6
thwong hiéu méi dén thi truong nay nhu Café de Nam “Phin Pién”, Vinacafé Buon Mé Thudt va
Woal! Ngon.

Vé mang lugi phan phdi, trong nim 2016, Masan Consumer da ting s6 diém ban hang Ién
180.000 cho nganh hang thuc pham va 100.000 cho nganh hang d6 udng khéng con. Sy ma rong
nay phan I6n dén tir mang kinh doanh d6 udng, gitip ting cuong manh mé sy hién dién cua
ching t6i ¢ kénh hang quan. Hién nay, Vinacafé cling da c6 mat trén cac chuyén bay cua
Vietnam Airlines, céc chuyén tau lira cua Viét Nam, gép phan ddy manh hinh anh thwong hiéu
cua cong ty.

Trong nam 2016, chiing t6i dd nang cao hidu nang van hanh dan dén bién lgi nhuan cao hon. Tir
cac loi ich nho quy mo I16n, hoat dong thu mua nguyén liéu hiéu qua hon, viéc quan ly chudi
cung tmg duoc cai thién va hiéu qua san xuét cao hon, bién loi nhuan gop cua cong ty da tang tur
45,0% trong nam 2015 1én 45,3% vao nam 2016. Chung toi cling da dau tu nham ting ty Ié so
hitu cia chdng toi tai cac thuong hiéu chinh va két nap thém nhiéu thwong hiéu mai nham mé
rong danh muc thuong hiéu. Cubi nam 2014, chung t6i tré thanh c6 dong 16n cua Cholimex,
diéu nay thé hién niém tin cua ching tdi vao tiém ning cua nganh gia vi. Chang t6i ciing da mua
lai c6 phan cia Cong ty Thuc pham dinh dudng Sai Gon nham day manh nén tang thic n tién
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loi, m& dau bang san pham snack xdc xich nham budc dau tiép can thi truong thit. Vao thang
12/2015, chding toi mua lai 65% cb phan cia Cong ty Nudc khoang Quang Ninh, va khi két hop
véi Vinh Hao, gilp Masan Consumer tré thanh cong ty nudce khoang trong nuéc I6n nhit. Gan
day nhit, vao ddu nam 2016, ching toi d ting ty 1& s& hitu tai Nudc khoang Vinh Hao lén
88,6%. Vinacafé Bién Hoa ciing di mua 85% c6 phan cia CDN, mot doanh nghiép san xuit ca
phé nham mé rong sang linh vuc ca phé rang xay véi md hinh kinh doanh mai. Cudi nam 2016,
chung t6i cling da tang ty ¢ s hiru tai Vinacafé Bién Hoa l1én 68,46%.

V& tai chinh, Masan Consumer dat doanh thu thuan 13.790 ty dong trong niam 2016, ting 4,4%
S0 v&i nam 2015, va loi nhuan thuan dat 2.791 ty dong, giam 3,8% so voi nam 2015. Sw sut giam
nay la do thu nhap tai chinh thuan thip hon va l4i suat ngan hang giam trong nim 2016. Tuy
nhién, do hiéu qua van hanh dugc cai thién nhu da noi trén, 1gi nhuan gop tang 5,1% tir 5.948 ty
dong trong nam 2015 1én 6.250 ty dong trong nam 2016.

Trong béi canh kinh té vi mé Viét Nam cai thién va cac khoan dau tu vao nhitng nén tang kinh
doanh cua ching tdi mang lai nhitng két qua rd rét, Masan Consumer da c6 du nén tang dé nam
ldy nhitng co hoi sinh 11 tir nhu cau tiéu dung ngdy cang ting cao tai Viét Nam va rong hon la
thi truong In-land ASEAN. Tuy nhién, con dudng phia trudc s& ¢ rat nhiéu chdng gai va thir
thach. Viét Nam, vai vi thé 1a mot thi truong méi ndi, s& phai ddi mit véi nhitng béat 6n vé kinh
té va chung toi ciing s& gap phai nhiéu dbi thi canh tranh, nhat 1a nhimg cong ty nudc ngoai. Do
do6, chiing t6i ludn giir vitng nhing gia tri va niém tin da dan dat chdng tdi trong lich sir hon 20
nam cua tap doan. Chung toi s& tiép tuc giir vitng nguyén tac thanh céng cua ching toi 1a Gia ca
phai chang, Phan phdi rong rai, Chat luong dam bao. Chlng tdi s& tiép tuc nudi dudng mot vin
hoéa ma trong d6, cac nhan tai s& dugc truyén cam hing dé dan dat sy thay doi dé kién tao gi4 tri.
Quan trong hon ca, ching t6i phai lam viéc “CUNG NHAU” — cling véi nhan vién, cing véi
ngudi tiéu dung, cac dbi tac va cong déng Chuing t6i mong mudn dap (ng cac nhu cau 16n
chua dugc théa man cing nhau, va diéu nay sé gitp cho chung t6i c6 co hoi dat dugc muc tiéu
nam 2020: Mdi ho gia dinh Viét Nam sé& c6 tat ca san pham Masan va mdi mot gia dinh tai In-
land ASEAN s& c6 mot san pham Masan.

II.  HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2016
Trong nam 2016, Hoi dong Quan tri da thyc hién:

=  Giam sét, chi dao Tong Giam ddc va cac Can bd Quan 1y khac trong diéu hanh cong viéc
kinh doanh hang ngay ctua Cong ty;

= Phdi hop chat ché vei Tong Giam dbc va Ban Diéu hanh dé dua ra cac dinh hudng ciing
nhu giai quyet kip thoi cac yéu cau kinh doanh cho Cong ty;

= Quyét dinh viéc co cau lai mo6 hinh kinh doanh va co cau té chiic cia cac cong ty, mang
lai hiéu qua trong cbng tac quan ly; va

= Quyét dinh cac phuong an va dy an dau tu cia Cong ty va cac cdng ty con.

Khéng cé giao dich giita Cong ty va cac thanh vién Hoi dong Quan tri ciia Cong ty trong nim
2016.

Trong nam 2016, H6i dong Quan tri hoat dong khong c6 thu lao.
1. TRIEN VONG 2017

Trong nim 2017, Masan Consumer s& tap trung vao viéc thay ddi toan dién md hinh kinh doanh
va cach thuc hoat dong, vai nhiém vu tang truong doanh so va xay dung cdc moi quan hé “win-
win” vé6i cac nha cung cap va phan phéi. Ty 18 ting truong s& bi anh huong trong nira dau nim
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2017 do chién lugc cua Masan nham giam hang ton kho tai cac nha phan phoi c6 thé déap tng tot
hon cung va ciu cua thi truong, dic biét 13 trong linh vuc thyc phdm. Pidu nay s& giup cho
Masan c6 két qua kinh doanh manh mé& hon vao nira nam sau va dam bao tang truong bén viing
trong trung han cho linh vuc thuc pham va dd ubng.

Ngoai ra, diéu nay s& gilp giam chi phi ban hang va quan ly doanh nghiép gitip tang kha nang
sinh 15i va dong tién nham xay dung thuong hiéu manh. Viéc tap trung vao xay dung thuong
hiéu manh ciing s& gitip thay do6i mé hinh hién nay tir “day” sang “kéo”, tao nén bai nhu cau 16n
ctia ngudi tiéu dung. Bién loi nhuan cd thé s& bi anh huong bai gia nguyén vat liéu dau vao ting.
Tuy nhién, viéc dau tu vao cai tién san pham s& gilp giam chi phi san xuit va gia nguyén vat
liéu dau vao, nhu vay s& bu vao &p lyc chi phi nguyén vat liéu dau vao. Ngoai ra, viéc cai thién
quy trinh hoat dong s& gitp cét giam chi phi van chuyén va cac chi phi gian tiép, gitp ting bién
lgi nhuan tradc thué va trudce 13i.

Masan Consumer ciing s€ tap trung vao viéc xay dung va cung ¢ vi thé cua Cong ty trong
nganh hang nudc mam tai Viét Nam, dong thoi mo rong thi truong vao In-land ASEAN nham
thic day tang trudng.

Chuing toi s& tap trung vao viéc xay dung cac thuong hiéu cao cap va pho thong trong nganh
thyc pham tién lgi nham mang lai dong tién dang ké va tao nén nhicu thuong hiéu thanh cong
nhu chung t6i da lam v&i Omachi va Kokomi.

Trong nganh hang d6 uéng, muc tiéu cua chung t6i 14 ting thém thi phan ca phé néi riéng va day
manh tang trudng trong linh vue d6 uong ndi chung.

Cudi cling, viéc bd sung mot nganh hang quy mo 16n nhu thit s& giup Cong ty ting truong déng
ké trong tuong lai gan.

Véi nhitng théng tin nay, Masan Consumer du béo sé& ting trudng doanh thu 5% dén 11% trong
nam 2017, véi loi nhuan thuan sau thué va sau c6 dong thiéu s6 giam 5% dén ting truong 5% do
gi4 ca hang hoa dau vao cao hon ma chiing t6i da dé cap ciing nhu do giam thu nhap thuan tai
chinh do thuc hién chinh sach chi tra cb tuc.

Trén trong.

Tp. Ho Chi Minh, ngay 10 thdng 4 nam 2017
TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

(P ky, dong dau)

NGUYEN PANG QUANG



PHU LUC
CAC NGHI QUYET CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2016

STT S6 Nghi quyét Ngay N@i dung chinh

1. 01/2016/NQ-HPQT-MSC | 01/2/2016 | Thong qua han muc tin dung caa Cong ty
TNHH M6t thanh vién Masan MB tai
Ngan hang.

2. 02/2016/NQ-HPQT-MSC | 01/2/2016 | Thong qua cac giao dich co lién quan.

3. 03/2016/NQ-HPQT-MSC | 16/2/2016 | Thbng qua viéc céng ty con - Cong ty
TNHH Mgt thanh vién Masan Beverage
mua thém co6 phiéu VCF.

4. 04/2016/NQ-HPQT-MSC | 16/2/2016 | Thong qua viéc tang von diéu Ié cua cong
ty con - Cong ty TNHH M6t thanh vién
Masan Beverage.

5. 05/2016/NQ-HPQT-MSC | 11/3/2016 | Thong qua ngay dang ky cudi cung thyc
hién quyéen tham dy Dai hoi dong c6 dong
thuong nién 2016.

6. 06/2016/NQ-HPQT-MSC | 28/3/2016 | Théng qua du 4an dau tu tai san ¢b dinh cua
Cong ty TNHH Mot thanh vién Cong
nghiép Masan

7. 07/2016/NQ-HDQT-MSC | 28/3/2016 | Thong qua viéc cham dut dy an Nha may
san xuat va Trung tdm phan phoi tai mién
Trung

8. 08/2016/NQ-HPQT-MSC | 31/3/2016 | . phe duyét ké hoach tam tng loi nhusn

nam 2016 cua céc cong ty con.

- Phé duyét cac van dé trinh Pai hoi
dong co6 dong thuong nién nam 2016
théng qua.

9. 09/2016/NQ-HPQT-MSC | 15/4/2016 | Thong qua viéc thanh 1ap Masan Consumer
(Thailand) Limited

10. | 10/2016/NQ-HPQT-MSC | 13/5/2016 | Thdng qua ngay chét danh sach co dong dé
chi tra co tirc 2015 dot 2 va tam &ng co6 tuc
2016.

11. | 11/2016/NQ-HPQT-MSC | 16/5/2016 | Théng qua viéc thay d6i nguoi dai dién
theo phép luat ctia Cong ty

12. | 12/2016/NQ-HPQT-MSC | 25/5/2016 | Thong qua du toan ngan sach 2016 va du
an Nam Ngu Phu Quoc

13. | 13/2016/NQ-HPQT-MSC | 26/5/2016 | Thong qua viéc phat hanh cé phiéu theo
chuong trinh lya chon cho nguoi lao dong.

14. | 14/2016/NQ-HDBQT-MSC | 09/6/2016 | Thong qua viéc thanh 1ap Cong ty TNHH
Mot thanh vién Nam Ngu Pht Quoc

15. | 15/2016/NQ-HPQT-MSC | 13/7/2016 | Théng qua viéc ting vén diéu 1é cua Cong
ty.

16. | 16/2016/NQ-HPQT-MSC | 15/7/2016 | Théng qua dur 4n dau tu tai san c¢b dinh caa

Cong ty TNHH Mot thanh vién Cong




nghiép Masan

17.

17/2016/NQ-HPQT-MSC

15/8/2016

Thong qua dy 4n du tu tai san ¢b dinh cua
Cong ty Co6 phan San xuat Thuong mai
CDN

18.

18/2016/NQ-HPQT-MSC

22/8/2016

Thong qua du 4n dau tu tai san ¢b dinh cua
Cong ty TNHH Mot thanh vién Cong
nghi¢p Masan

19.

19/2016/NQ-HPQT-MSC

11/10/2016

Thong qua viéc cong ty con - Cong ty
TNHH Mgt thanh vién Masan Beverage
chao mua céng khai c6 phiéu VCF.

20.

20/2016/NQ-HPQT-MSC

11/10/2016

Théng qua viéc ting von diéu 1é cua cong
ty con - Céng ty TNHH M6t thanh vién
Masan Beverage.

21.

21/2016/NQ-HPQT-MSC

04/11/2016

Thong qua viée dang ky chung khoan va
dang ky giao dich doi véi co phiéu Cong ty

22.

22/2016/NQ-HPQT-MSC

30/12/2016

Thong qua viéc phuong an str dung loi
nhuan cua cac céng ty con




